ALLEGATO “D”

Napoli, addi
Spett.Le

Oggetto: APPALTO-CONCORSO PER LA REALIZZAZIONE DELLA PIATTAFORMA A SUPPORTO DELLA
“OPERAZIONE-QUADRO PER LA COOPERAZIONE ISTITUZIONALE DELLA CAMPANIA NEL
MEDITERRANEO”

In riferimento alla nota del ----, trasmessa da codesta Spettabile ---- e protocollata agli atti
di questa Amministrazione Regionale con protocollo n.---- del ---- con la quale ha inteso partecipare
al bando per I’appalto concorso di cui all’oggetto, si comunica che la predetta istanza, in sede di
valutazione, € stata accolta favorevolmente, avendo verificato la sussistenza dei requisiti previsti
nel bando.

Ai sensi, pertanto, di quanto espresso nell’art. 7 del Capitolato Speciale relativo al presente
appalto, si invita la S.V. a far pervenire, nei termini e secondo le modalita indicate nello stesso
articolo, I’offerta (tecnica ed economica) allo stesso indirizzo al quale é stata trasmessa la domanda
di partecipazione.

Si rileva, in proposito, che le offerte, redatte in conformita del Capitolato Speciale, vanno racchiuse
in un plico sigillato con ceralacca e firmato sui lembi di chiusura, con I’indicazione del mittente e la
seguente scritta: “Offerta per I’appalto-concorso per la realizzazione della Piattaforma a
supporto della Operazione-Quadro per la Cooperazione Istituzionale della Campania nel

Mediterraneo’ nella quale dovranno essere inseriti:

a) una busta, contenente I’offerta tecnica, sigillata con ceralacca e controfirmata sui lembi
di chiusura, con I’indicazione del mittente, I’oggetto della gara e I’espressa dicitura “Offerta
Tecnica”. L’offerta tecnica, regolarmente sottoscritta in tutte le sue parti, deve contenere, pena
esclusione:
= presentazione della Ditta e referenze generali e specifiche, con particolare riferimento a
soluzioni di analoga complessita a quella prevista dal presente Appalto;
= elenco in cui siano puntualmente identificati tutti gli oggetti hardware e software componenti il
Sistema:
1. Piano di classificazione delle utenze del portale e Progetto dello schema di accesso e
gestione degli utenti;
Progetto dell’architettura concettuale di alto livello del portale;
Progetto dello schema concettuale e logico dei servizi;
Progetto dello schema concettuale e logico dei contenuti;
Progetto degli strumenti di interazione e navigazione;

Progetto degli strumenti di produzione e gestione dei contenuti del portale;
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8. Descrizione analitica delle componenti sw e delle loro funzionalita che si intendono
utilizzare per I’implementazione della piattaforma volta alla realizzazione dei servizi per
la gestione della sicurezza;

9. Descrizione analitica delle componenti sw e delle loro funzionalitad che si intendono
utilizzare per I’implementazione della piattaforma volta alla realizzazione dei servizi per
la tracciabilita;

10. Descrizione analitica delle componenti sw e delle loro funzionalita che si intendono
utilizzare per I’implementazione della piattaforma volta alla realizzazione dei servizi per
il monitoraggio della qualita dei servizi;

11. Piano dei livelli dei servizio richiesti (Service Level Agreements) secondo le indicazioni
minime stabilite nel disciplinare tecnico. Il piano deve riportare analiticamente, mediante
anche I’utilizzo di apposite tabelle, i livelli di servizio che la Ditta garantisce rispetti a
quelli nel minimo prefissati dalla Stazione Appaltante;

12. Piano indicante i criteri e gli strumenti che la Ditta intende utilizzare per misurare i livelli
di servizio durante il periodo di osservazione, e gli standard (formati, numerazioni,
marcature, confezionamento ed altri elementi di presentazione) che intende adottare
nella produzione delle rendicontazioni e dei piani quadrimestrali;

13. Piano di conduzione del Sistema;

14. Piano di manutenzione del Sistema;

15. Piano di continuita del Servizio;

16. Piano di formazione e addestramento degli utilizzatori del sistema;

17. Piano temporale di realizzazione del Sistema;

= il Documento dettagliato di politica di sicurezza per le trasmissioni dei dati (con dispositivi
hardware e software), in linea con il Codice Privacy;

L’offerta tecnica dovra essere corredata da tutta la documentazione tecnica ritenuta
opportuna per la sua corretta valutazione. Per consentire una migliore consultazione, I’offerta
tecnica dovra essere fornita anche in formato elettronico PDF e non dovra in alcun modo riportare
indicazioni sui costi, pena esclusione.

b) una busta, contenente I’offerta economica, sigillata con ceralacca e controfirmata sui
lembi di chiusura con I’indicazione del mittente e I’oggetto della gara. L’offerta economica,
regolarmente sottoscritta, deve essere redatta in lingua italiana e, pena esclusione, deve contenere
I’importo complessivo richiesto per la fornitura “chiavi in mano” dell’appalto, espresso in cifre e in
lettere al netto di IVA, nonché la sua ripartizione nei singoli importi espressi in cifra ed in lettere, al
netto di IVA, relativi ai singoli beni o servizi offerti. L’offerta economica dev’essere formulata in
modo da consentire alla stazione appaltante la valorizzazione di ogni singolo servizio in un dato
periodo di osservazione. Nel caso di discordanza tra un importo in cifre ed il suo corrispondente in
lettere fara fede quest’ultimo.

Tale plico dovra pervenire alla succitata A.G.C. Ricerca Scientifica, Statistica, Sistemi
Informativi ed Informatica entro il 40° (quarantesimo) giorno successivo alla data di spedizione

della lettera di invito.
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Fino a 10 (dieci) giorni prima del termine ultimo per la presentazione delle offerte sara
possibile richiedere e/o consultare documenti tecnici e/o amministrativi rispettivamente presso
I’A.G.C. Ricerca Scientifica, Statistica, Sistemi Informativi ed Informatica.

Alla gara possono partecipare societa, Ditte individuali e raggruppamenti di imprese.

Saranno, comunque, escluse dalla gara le Ditte che produrranno dichiarazioni non conformi
alle prescrizioni e norme tecniche dettate nel Capitolato Speciale di Appalto e relativo Disciplinare
Tecnico allegato alla presente lettera d’invito.

Si richiama, da ultimo, [I’attenzione dei concorrenti, che parteciperanno come
raggruppamento temporaneo d’impresa, ad adempiere, nel formulare I’offerta, a tutto quanto

previsto all’art. 7 del Capitolato Speciale d’Appalto.

3/3



