Giunta Regionale della Campania

Bollettino Ufficiale della Regione Campania n. 30 del 13 giugno 2005

REGIONE CAMPANIA Giunta Regionale - Seduta del 15 aprile 2005 - Deliberazione N. 582 - Area Generale di
Coordinamento N. 1 Gabinetto Presidente Giunta Regionale - Realizzazione di azioni di sviluppo, di
processi, di prodotti multimediali e sperimentazione di contenuti audiovisivi, affidamento alla Talete
S.c.a.r.l..

omissis
PREMESSO
CHE le pubbliche amministrazioni hanno I’obbligo di fornire informazioni e comunicare ai cittadini
secondo quanto disposto dalla legge 7.6.2000 n. 150 “Disciplina delle attivita di informazione e di

comunicazione delle Pubbliche Amministrazioni” anche per cid che riguarda tutte le azioni di governo
ordinarie;

CHE la Direttiva del Ministero per la Funzione Pubblica del 7 febbraio 2002 “Direttive sulle, attivita di
comunicazione delle pubbliche amministrazioni”, in particolare dispone:

« la realizzazione di un sistema di flussi di comunicazione interna incentrato sull’intenso utilizzo di
tecnologie informatiche e banche dati, sia per migliorare la qualita dei servizi e I’efficienza organizzativa,
sia per creare tra gli operatori del settore pubblico senso di appartenenza alla funzione svolta, pieno
coinvolgimento del processo di cambiamento e condivisione nelle rinnovate missioni istituzionali delle
pubbliche amministrazioni;

* la Progettazione e la realizzazione di attivita di informazione e comunicazione destinate ai
cittadini, alle imprese ed agli enti locali;

= pubblicizzare e consentire I’accesso ai servizi promuovendo nuove relazione con i cittadini;

CHE la Regione Campania ha individuato, tra le sue strategie, il rafforzamento di diverse forme di
comunicazione verso i cittadini alle imprese ed agli enti locali; lo sviluppo dei processi di partecipazione,
il potenziamento del decentramento e che ritiene per questo necessario sviluppare strumenti di
comunicazione attraverso nuove tecnologie.

CONSIDERATO

CHE per orientare le priorita delle politiche pubbliche regionali € importante attivare processi e
prodotti di comunicazione istituzionali attraverso I’uso dei nuovi media, quali pagine web, radio e TV
digitali, etc., affinché in tempo reale sia possibile per i cittadini, le imprese e gli enti locali, comunicare
con I’amministrazione regionale;

CHE é quindi opportuno realizzare una azione sistematica di informazione e comunicazione sulle
complesse tematiche di interventi dell’Ente regionale con particolare riferimento alle nuove attribuzioni
ai sensi delle riforma federalista;

CHE a tale scopo si rende necessario promuovere lo studio e la realizzazione di azioni di sviluppo,
realizzazione e gestione di processi e prodotti multimediali per finalita istituzionali anche attraverso
pagine web, radio e TV su tecnologie I.P. e la sperimentazione di contenuti audiovisivi prevalentemente
da distribuirsi su piattaforma digitale;

ATTESO
CHE la Regione Campania con atto di Giunta regionale n.3892 del 20.08.2002 ha deliberato

I’istituzione della Societa consortile a responsabilita limitata Talete, con la partecipazione maggioritaria
della Regione stessa al capitale sociale;

CHE oggetto sociale della Talete S.C.aR.L. & la promozione e lo sviluppo nel settore della
comunicazione multimediale, con particolare attenzione ai contenuti multimediali. In particolare
nell’ambito dell’oggetto sociale descritto la societa svolge attivita di:

= rilevazione di esigenze informative e promozione di azioni di formazione ed informazione;
» collegamento con le istituzioni e le attivita di riferimento del settore;

= la fornitura di servizi per I’incremento e la diffusione dell’alta tecnologia di processo e di prodotto
per la multimedialita e le comunicazioni digitali con particolare attenzione ai contenuti multimediali;

CHE la Regione Campania con delibera n. 2206 del 3/12/04 ha affidato alla Societa Talete S.C.aRL. la
realizzazione di prodotti e processi attraverso tecnologie anche multimediali destinati all’ascolto, da
parte dell’Amministrazione, di bisogni e istanze dei cittadini, le imprese e gli enti locali della Regione;
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CHE lo schema di convenzione in allegato € conforme a quello gia validato dall’A.G.C. Avvocatura
Regionale, con parere del 20/12/2004 prot. N. 1009964.

RILEVATO

CHE gli scopi e le finalita della suddetta Societa sono coincidenti con le azioni: che la Regione intende
promuovere in attuazioni dei compiti demandati a norma della legge 150/2000;

RITENUTO

Opportuno, alla luce delle evidenti ragioni di economie di gestione e della dipendenza formale ed
economica della predetta Societa Talete S.C.aR.L. di affidare alla stessa lo studio, la progettazione e la
realizzazione di azioni di sviluppo, di processi e prodotti multimediali per finalita istituzionali anche

attraverso pagine web, radio e TV su tecnologie I.P. e la sperimentazione di contenuti audiovisivi
prevalentemente da distribuirsi su piattaforma digitale;

VISTI
il disegno di legge n. 2131 del 24/11/2004 con cui é stato approvato il Bilancio di previsione 2005;
la D.G.R.C. n. 158 del 15/02/2005, con cui € stato approvato il Bilancio gestionale.
Propongono e la Giunta, in conformita, a voto unanime
DELIBERA
per i motivi e le considerazioni espresse in narrativa che si intendono integralmente riportati:

« di affidare alla Societa Talete S.C.aR.L. lo studio, la progettazione e la realizzazione di azioni di
sviluppo, di processi e prodotti multimediali per finalita istituzionali anche attraverso pagine web, radio e
TV su tecnologie I.P. e la sperimentazione di contenuti audiovisivi prevalentemente da distribuirsi su
piattaforma digitale;

« di approvare all’allegato schema di convenzione tra la Regione Campania e la Talete S.C.a.R.L
costituente parte integrante e essenziale della presente delibera e disciplinante oltre la modalita di
esecuzione dell’incarico affidato, anche la tipologia delle attivita che dovra rispondere ai seguenti
principi:

- azioni di analisi di sviluppo e gestione di processi di comunicazione istituzionale;

- uso di strumenti innovativi e tecnologie multimediali

- sperimentazione e gestione dei processi di comunicazione attraverso tecnologie digitali;
- sperimentazione e gestione di sistemi di supporto alle decisioni

- trasferimento dei risultati della sperimentazione alle strutture regionali con finalita di
comunicazione istituzionale;

e di demandare al Servizio 01 Controllo e monitoraggio delle partecipate della Regione Campania -
Societa, Fondazioni e Organismi” - dell’AGC Gabinetto del Presidente della Giunta Regionale tutte le
attivita di coordinamento e controllo sulla Talete S.C.aR.L. inerenti I’obiettivo di cui al precedente punto
1., nonché per la predisposizione di tutti gli atti necessari e propedeutici alla realizzazione dello stesso;

e di confermare che per la spesa correlata all’iniziativa si provvedera all’impegno della somma di
euro 340.000,00 + IVA per complessivi E 408.000,00, sull’U.P.B. 6.23.57 capitoli 512 e 522 ed U.P.B.
6.23.223 capitoli 516 e 514 del Bilancio di Previsione 2005 in esercizio provvisorio, con successivo Decreto
Dirigenziale, a firma del Coordinatore dell’A.G.C. 01 Gabinetto del Presidente della Giunta Regionale;

« di inviare per I’esecuzione all’A.G.C. Gabinetto del Presidente della Giunta Regionale, al Settore
Stampa-Documentazione e BURC, per gli adempimenti consequenziali.

Il Segretario Il Presidente
Brancati Bassolino
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IL PaesSéente AliEgs70

eonsy M pn A FACCHTE
ALLEGATO ALLA DELIBERA:]
REPUBBLICA ITALIANA o
Regione Campania
L’anno duemilacinque, il giorno del mese di

nella sede della Giunta Regionale della Campania sita in Napoli alla via S. Lucia
n.81, innanzi a me Dott.ssa Santa Brancati, Dirigente dell’Area Generale di
Coordinamento Affari Generali della Giunta Regionale nella qualita di ufficiale
rogante delegato alla stipula dei contratti in forma pubblica amministrativa con
deliberazione della Giunta n. 2 del 15/1/03, anorma dell’ art. 16 del R.D. 18
novembre 1923 n. 2440 sull’amministrazione del patrimonio e sulla contabilita
generale dello Stato e degli artt. 95 e 96 del relativo regolamento legislativo con
R.D. 23 maggio 1924 n. 827, senza I’assistenza dei testimoni avendovi le parti di
comune accordo e con il mio assenso rinunciato giusta facoltd ;j;oncessa dal

|
disposto dell’art. 48 della legge notarile 16 febbraio 1913 n. 89, si sono costituiti:

a) Regione Campania, c.f. n. 8001990639, di seguito denominata Regione, nella
persona del Dirigente Coordinatore dell’Area Generale di Coordinamento
Gabinetto Presidenza della Giunta Regionale Dott. Norberto Cau, nato a
Monterotondo (Roma) il 12 maggio 1953 e domiciliato per la carica in Napoli
alla via S. Lucia n. 81, delegato alla stipula del presente contratto con delibere

di G.R. del 3/6/2000 n. 3466 e del 5/3/2004 n. 379;

b) TALETE S.C. a.r.l, c.f. n. 04427991213, di seguito denominata Socieid, nella

persona del proprio Presidente e legale rappresentante Ing. Raffaele Sansone,
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nato a Torre Annunziata (Na) il 19 gennaio 1957 e domiciliato per la carica in

Napoli alla via S. Lucia n. 81.

Verificata la regolarita della certificazione della C.C.I1.A.A. di Napoli del 4/2/2005,
nella cui Sezione Ordinaria del Registro delle Imprese la Societa risulta iscritta al
n, e c.f. 04427991213, n. R.E.A. 693621, integrata dal nullaosta rilasciato ex artt. 2
e 9 del D.P.R. 3/6/1998 n. 252 in esecuzione dell’art. 10 della L. 31/5/1965 e succ.
mod. e integr..

Verificatosi altresi che I’A.G.C. Gabinetto di Presidenza della Giunta Regionale ha
prodotto le necessarie richieste di informazioni prefettizie per la Societa all’Ufficio
Territoriale del Governo di Napoli con nota del 4/2/2005 n. 102701, per cui la
Societd, stante il disposto di cui all’art.11 co. 2 € 3 del D.P.R. 3/6/1998 n. 525, data
I'urgenza, ¢ comunque ammessa alla firma del presente contratto, consapevole che,
in caso di sussistenza di una causa di divieto indicata nel cit. D. Lgs. 252/1998, lo
stesso sara risolto “ipso iure”.

Dopo tali verifiche effettuate da me Ufficiale Rogante, detti contraenti, della cui

identitd io Ufficiale Rogante sono certo, premettono:

- che la Regione ha individuato, tra le sue strategie, il rafforzamento di diverse
forme di comunicazione verso i cittadini, le imprese e gli Enti locali, lo
sviluppo dei processi di partecipazione, il potenziamento del decentramento e
che ritiene per questo necessario sviluppare strumenti quali:

- Pagine web dedicate al Presidente si compongono di contenuti nei diversi
formati che il protocollo internet pud veicolare: testi, immagini, animazioni,
foto, file audio, e altri file multimediali.

o Il front-end ¢ dinamico pertanto sara alimentato tramite applicativi che
consentono 1’immissione e la gestione dei differenti contenuti.

o Nello specifico si prevedono:
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- CMS
o II Content Mangement System (CMS) deve consentire
una gestione (immissione, modifica, ordinamento,
attivazione/disattivazione, eliminazione) dei contenuti
sufficientemente rapida e intuitiva. I contenuti da gestire
sono:
clementi caratterizzanti della grafica dell’Home Page e
delle pagine interne,
file di immagine in Home Page,
struttura € numero dei ment di navigazione,
redazione dei testi e immagini di tutte le pagine web,
applicativi di community,
allegati
Attraverso il CMS ¢ possibile gestire anche dei veri e propri
applicativi come quello per ’agenda degli appuntamenti, per
Palbum fotografico, per la costruzione di slide-show, per la
costruzione di form interattivi e per i sondaggi d’opinione.
- Database informazioni attivita della Giunta
o Realizzazione e gestione di un sistema di supporto alle decisioni
finalizzato alla comunicazione istituzionale
- Archivio file multimediali
o L’archivio ¢ un database management system (DBMS) nel quale &
possibile inserire foto e file multimediali opportunamente ottimizzati in
base al canale di trasmissione utilizzato e alle corrispondenti modalita
di fruizione che, in linea generale sono: radio, televisione, internet,

cellulari UMTS

/
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- Newsletter
o La newsletter avra una lista di iscrizione. L’invio avviene via mailing
list e i contenuti della mail saranno di grafica e testuali con link agli
articoli completi. La visualizzazione dei contenuti sara disponibile via
web tramite pagine dedicate raggiungibili grazie ai link.
- Web radio
o La radio via internet deve essere accessibile tramite delle pagine
dedicate. Dev’essere dotata delle caratteristiche di interattivitd con
'utenza tipiche di internet. Per la gestione del palinsesto sara creato un
apposito applicativo. Non ¢ previsto un vincolo di localizzazione della
redazione in quanto la trasmissione sara gestita via ISDN con apposite
apparecchiature (del tipo music taxi) che consentono il trasferimento
del segnale verso il web server attraverso la rete telefonica. Giunto al
codec il segnale sara distribuito in streaming audio dal server in formati
tali da renderlo fruibile attraverso i piu diffusi software di riproduzione
audio (Windows Media Player, Real Player, Winamp).
- Web television
o La tv sul web consentira la trasmissione via protocollo IP di specifici
format audiovisivi. Tramite streaming video si renderanno accessibili a
chi ha a disposizione connessioni a banda larga contenuti
specificamente compressi e ottimizzati in funzione della velocita di
ricezione per una fruizione fluida e di qualitd. Anche in questo caso i
contenuti saranno compatibili con i piu diffusi software di riproduzione
multimediale.
Trattandosi di servizi in fase di sperimentazione che necessitano di operazioni di

manutenzione e ottimizzazione in locale, ma anche da remoto, le attrezzature, i
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software necessari ¢ i database saranno installati su appositi server residenti presso

la Societa.

- che la Regione ha individuato attraverso la sperimentazione di format
audiovisivi destinati sia alla radio che alla TV digitale e distribuiti sia su
piattaforma digitale terrestre che satellitare, le forme e le modalita piu avanzate
per raggiungere sia la cittadinanza regionale campana residente che quella
residente in Italia e all’estero; strumenti visti anche come un mezzo per
garantire efficienza, efficacia, trasparenza nell’azione amministrativa e come
strumento per il miglioramento generale del livello dei servizi sia interni
all’ Amministrazione regionale sia esterni verso i diversi interlocutori quali

istituzioni, associazioni, imprese, cittadini;

- che, per orientare le priorita delle politiche pubbliche regionali ¢ importante
avere un quadro pill preciso dei bisogni, delle richieste e delle valutazioni dei
cittadini e che tale quadro va, oggi, precisato entro il nuovo contesto
istituzionale ¢ le nuove potenzialitd operative rese possibili dalla forma
federalista dell’ordinamento regionale e, pertanto, & opportuno realizzare una
azione sistematica di informazione e comunicazione attraverso new media
digitali sulle complesse tematiche di interventi della Regione con particolare

riferimento alle nuove attribuzioni ai sensi della riforma federalista;

- che la Regione, con atto di Giunta del 2/8/2002 n. 3892, ha deliberato
Iistituzione della Societd con la partecipazione maggioritaria della Regione

stessa al capitale sociale;

- che I'oggetto sociale della Societd & la promozione e lo sviluppo nel settore
della comunicazione multimediale, con la particolare attenzione ai contenuti

multimediali;



BOLLETTINO UFFICIALE DELLA REGIONE CAMPANIA - N. 30 DEL 13 GIUGNO 2005

- che 'onere derivante dal presente contratto gravera sui Cap. 512 e 522 della
U.P.B. 6.23.57 e sui capitoli 514 e 516 della U.P.B. 5.23.223 del Bilancio di

Previsione 2005 in esercizio provvisorio.

Tutto cio premesso, le parti come sopra costituite, convengono e stipulano quanto

segue.

ART. 1

PREMESSE

I costituiti contraenti approvano e confermano sotto la loro responsabilita le prenr;esse
che precedono quale parte integrante e sostanziale del presente atto, nonché la
documentazione ivi elencata, documentazione che, pienamente conosciuta e condivisa
dai contraenti nonché conservata agli atti dell’A.G.C. Gabinetto di Presidenza della
Giunta Regionale, per richiesta espressa dagli stessi contraenti, questi vengono

dispensati dall’accludere del presente atto.

ART. 2

OGGETTO
La Regione affida alla Societa, che accetta, il servizio relativo alla realizzazione di
prodotti multimediali per finalitd istituzionali. La sperimentazione e gestione di
processi di comunicazione attraverso tecnologie digitali. |
In particolare sono previste la realizzazione e gestione di pagine web, radio e TV

digitali.
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ART. 3
RESPONSABILE DI PROGETTO

La Societa si obbliga a nominare un Responsabile di Progetto nella persona della
dott.ssa Cristina LASMARIAS il quale avrd il compito di sovrintendere alla
organizzazione ed alla esecuzione delle attivitd di cui al presente atto secondo gli
indirizzi prestabiliti d’intesa con la Regione.

Il predetto sara affiancato, quale responsabile della Regione, dal Dirigente del Servizio
“Controllo e monitoraggio delle partecipate della Regione Campania” del Settore

AA.GG. della Presidenza e Collegamenti con gli Assessori.

ART. 4

LUOGO DI ATTIVITA

L’attivita sara svolta presso la sede della Regione Campania, della Societd e presso

ogni altro luogo o localita funzionale alle esigenze del progett

i

ART. 5

DURATA

La convenzione ha durata di un anno a decorrere dalla data di stipula.

ART. 6

APPROVAZIONE DEL PROGETTO E DEFINIZIONE DEI CORRISPETTIVI

Per la definizione di tutte le attivita di cui all’art. 2, la Societé si obbliga a consegnare
entro quindici giorni dalla sottoscrizione del presente attoi per ’approvazione, al
Servizio “Controllo e monitoraggio delle partecipate della Regione Campania”, un

progetto operativo delle azioni da svolgere.
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I progetto dovra essere sottoposto ai competenti organi regionali e da questi approvato
entro i successivi trenta giorni.
Ai soli fini fiscali, I"importo del corrispettivo viene individuato nel limite stanziato
con la deliberazione G.R. del n. , in € 340.000,00 piu IVA, per un
totale di € 408.000,00 (quattrocentottomila/00).
Con I’approvazione del progetto di cui al primo comma, sara fissato il corrispettivo
della convenzione che sara corrisposto alla Societa nei seguenti termini:
- 35% del valore del corrispettivo, quale risultato del progetto approvato entro
quindici giorni dalla data di approvazione del progetto medesimo;
- 35% del valore del corrispettivo al raggiungimento del 50% della realizzazione
degli interventi oggetto della convenzione;
- 30% a saldo delle prestazioni effettuato, previa verifica dell’esatto

adempimento degli obblighi contrattuali.

Il costo complessivo del servizio comprendera ogni onere di organizzazione che la

Societa intendera necessario per I’ attuazione del servizio.

ART. 7

CONTROLLO DELLE ATTIVITA

La Regione esercita tutte le attivitd di coordinamento e controllo amministrativo,
analoghe a quelle esercitate sui propri servizi, inerenti 1’attuazione dell’oggetto della
presente convenzione, mediante il Servizio 01 “Controllo e monitoraggio delle
partecipate della Regione Campania — Societd, Fondazioni e Organismi” del Settore 01

dell’A.G.C. 01 “Gabinetto del Presidente della Giunta Regionale”.
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ART. 8

PAGAMENTI

I pagamenti saranno disposti, previo parere favorevole del Servizio “Controllo e
monitoraggio delle partecipate della Regione Campania” con mandato diretto intestato
alla Societd a fronte di regolare fattura recante come riferimento la convenzione

stipulata in data odierna.

ART. 9
SEGRETEZZA E PROPRIETA DEI DOCUMENTI E DEI DATI

La Societa garantisce che, senza previa ed esplicita autorizzazione del Servizio
"Controllo e monitoraggio delle partecipate della Regione Campania”, non divulghera
éd alcuno le informazioni e i documenti attinenti alla prestazione, compresi quelli di
%:ui verra direttamente o indirettamente a conoscenza nell’ambito della presente
convenzione, e non ne fard nessun altro uso al di fuori delle attivita della convenzione

presente.

ART. 10
RISOLUZIONE

In caso di inadempimento della Societd agli obblighi derivanti dalla presente
éonvenzione, la Regione potra diffidare la Societd ad adempiere ai sensi dell’art. 1454
¢od. civ., fatto salvo il risarcimento per eventuali danni.

Tale diffida dovra essere intimata dalla Regione, tramite il Servizio “Controllo e
monitoraggio delle partecipate della Regione Campania”, alla Societd mediante lettera
ﬁaccomandata con avviso di ricevimento e dovra prevedere per ’adempimento il

termine di trenta giorni dalla data di ricevimento della lettera medesima.
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ART. 11
RECESSO UNILATERALE

La Regione si riserva il diritto di verificare, in ogni momento, ’adeguatezza del
servizio prestato dalla Societa. Nel caso in cui il servizio dovesse essere ritenuto non
adeguato, la facoltd di recedere dal presente atto deve essere attivata, mediante
preavviso di giorni trenta, da comunicare mediante lettera raccomandata con avviso dj
ricevimento. In tale eventualitd le attivita fino a quel momento regolarmente svolte

saranno compensate.

ART. 12
CLAUSOLA DI MANLEVA

La Societa manleva e lascia indenne la Regione da ogni responsabilita per danni che
dovessero derivare alla societa stessa ed ai propri dipendenti o incaricati durante o in

conseguenza delle obbligazioni dedotte in convenzione.

ART. 13
RAPPORTO CON LA REGIONE

In considerazione del rapporto intercorrente, mediante la stipula della presente
convenzione, tra la Societd € la Regione, in riferimento al personale utilizzato dalla
Societa per I'espletamento del servizio de quo, il rapporto di lavoro del personale

medesimo intercorre esclusivamente tra lo stesso e la Societa.

ART. 14
FORO COMPETENTE

Per tutte le controversie che dovessero insorgere in dipendenza del presente contratto

sara competente il foro di Napoli.

10
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Art. 15
SPESE CONTRATTUALI

La presente convenzione & esente dall’imposta di bollo ai sensi del punto 16 della tab.
all. B al D.P.R. n.. 642 del 16/10/1972 e s.m.i. mentre cedono a carico della Societd
tutte le spese di registrazione della convenzione o comunque connesse alla stessa.

La presente convenzione redatta da me Ufficiale Rogante viene da me letta ai
comparenti i quali, avendolo riconosciuto conforme alla loro volonta, espressamente lo
approvano ed, unitamente a me, la sottoscrivono nell’ultima pagina apponendo le
prescritte firme marginali sulle restanti.

La presente convenzione consta di n. fogli singoli di carta uso bollo scritti da

persona di mia fiducia per facciate e quanto si contiene in quest’ultima.

| ALLEGATO ALLA DELIRERA,

L

s .0 SO ———
N it :mg:a;ﬂﬁo GH. faltn Camponio
Drsgn RANCATI-
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