FORMATO EUROPEO II sottoscritto/a Gennaro Di Meo, ai sensi degli art.46 e 47 DPR 445/2000, consapevole delle
sanzioni penali previste dall’'art.76 del DPR 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni
PER IL CURRI C\;jl%l'li': per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, dichiara sotto la propria responsabilita

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome GENNARO D1 MEO
Telefono +39 081 796 8230

E-mail gennaro.dimeo@regione.campania.it
Nazionalita Italiana
ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a) Ottobre 2024 - Oggi

* Nome e indirizzo del datore di Giunta della Regione Campania
lavoro
* Tipo di azienda o settore Amministrazione pubblica
* Tipo di impiego Funzionario di sistemi informativi titolare di incarico E.Q. ex D.D. 794/2024
* Principali mansioni e responsabilita Responsabile analisi dei processi amministrativi e raccolta requisiti per la piattaforma informatica

relativa al Catalogo dei servizi digitali di Regione Campania

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a) Novembre 2021 - Oggi

* Nome e indirizzo del datore di Giunta della Regione Campania
lavoro
* Tipo di azienda o settore Amministrazione pubblica
* Tipo di impiego Funzionario di sistemi informativi
* Principali mansioni e responsabilita Mi sono occupato della definizione, implementazione e gestione di una nuova piattaforma

architetturale per i servizi digitali della Regione Campania. Questa piattaforma supporta la
transizione digitale dell’ente, offrendo servizi a cittadini, imprese ed enti. La soluzione valorizza
gli investimenti tecnologici preesistenti e pud essere completamente gestita dal personale
interno. Utilizza strumenti della suite di produttivita individuale di Microsoft (Microsoft 365 Plan
E5) e tecnologie di sviluppo custom (C#, .Net Core, Visual Studio).

Principali realizzazioni e risultati conseguiti:

e Progettazione, implementazione e gestione di pit cento servizi digitali.

e Monitoraggio e comunicazione dello stato di avanzamento dei servizi alle Direzioni
Generali e agli Uffici Speciali.

¢ Implementazione dell'autenticazione forte tramite SPID/CIE/CNS, in conformita con le
linee guida AGID, integrando i servizi con la piattaforma “GEL” della Regione
Campania.

e  Coordinamento di un team di circa 30 persone, responsabile dell'intero ciclo di vita dei
servizi digitali: requisiti, sviluppo, testing, documentazione, esercizio, manutenzione e
supporto.

e |Iniziativa interna che ha dimostrato la fattibilita e i vantaggi rispetto
all'esternalizzazione, grazie alla rapidita di realizzazione e alla capacita di rispondere
rapidamente ai cambiamenti dei requisiti.

e  Evoluzione del team in una mini software-house integrata nei processi dell’Ente, con
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un aumento del personale da poche unita a circa trenta, includendo competenze
interne altamente specializzate e risorse esterne in modalita di co-working.

o Elevato numero di servizi digitali, realizzati con significativo grado di parallelismo nello
sviluppo. Alta soddisfazione dei clienti interni ed esterni.

Luglio 2020 — Maggio 2021
Comune di Napoli — Area Sistemi Informativi e Agenda Digitale

Concorso-Corso Ripam Campania - Tirocinio

Ho fatto parte del gruppo di lavoro che ha in carico la realizzazione del progetto "Banche Dati".
Il progetto "Banche Dati" prevede il consolidamento delle principali banche dati dell'Ente
mediante una piattaforma interoperabile di integrazione e di "Master Data Management". La
finalita & quella di ottenere una "single source of truth" con dati "puliti" e "certificati" da esporre
ad applicativi interni ed esterni all'Ente.
Dopo una prima fase di studio della documentazione gia disponibile (Piano dei fabbisogni,
Progetto dei fabbisogni, documenti di assessment delle banche dati coinvolte nel progetto), ho
preso parte alle varie attivita che nel corso dei mesi si sono presentate, tra le quali:

e analisi dei dati;

e  revisione della documentazione di progetto;

o pianificazione di attivita di progetto (Sprint Plan e Sprint Review.);

o definizione e predisposizione degli ambienti di integrazione;

o predisposizione dei test e definizione degli ambienti di collaudo;

e revisione dei SAL.
Mi sono relazionato principalmente con il DEC e il RUP, e con i vari membri del team delle
aziende fornitrici.

Gennaio 2019 — Gennaio 2020
Comune di Napoli — PON REI - Servizi Autonomi Sviluppo Software.

Amministrazione pubblica
Istruttore Direttivo Informatico
Nell’ambito dell’'area Welfare, mi sono occupato di:

e  Studio di fattibilita per la modernizzazione di vecchie applicazioni web, sia su
tecnologia Java che MS ASP, con l'individuazione della piattaforma tecnologica e i
relativi ambienti di sviluppo pili idonei. La scelta & caduta sul framework Java Spring
per il back-end e del framework Angular per il front-end.

e Progettazione e realizzazione di una nuova applicazione web per la gestione degli
assegni familiari che il Comune di Napoli eroga direttamente ai nuclei familiari che ne
hanno diritto. Dal punto di vista funzionale si tratta di un tipico work-flow autorizzativo
con diversi profili utente, sia interni che esterni al comune di Napoli, con massima
attenzione sugli aspetti di sicurezza. Sono stati, inoltre, realizzati connettori dati per
interfacciare 'anagrafe del comune (accesso a DB Oracle) e i sistemi informativi di
INPS per recuperare automaticamente le dichiarazioni ISEE (Web Services). Dal
punto di vista tecnico si € scelto di utilizzare il framework CakePhp che ha garantito
tempi di realizzazione rapidi.

e  Manutenzione evolutiva di una applicazione web basata su tecnologia Java/JSP-
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TomCat-MySq|.

Gennaio 2013 — Dicembre 2018
Consevo Network srl. (www.consevo.it) — Roma, Napoli.

Giovane e dinamica realta, business partner di IBM, operante nel settore dei Servizi Informatici
alle aziende.

Direttore tecnico

La mission di Consevo Network srl. € affiancare le aziende nel loro sforzo di modernizzazione e
ottimizzazione dei processi interni, con la progettazione e la realizzazione di soluzioni ERP
fortemente personalizzate, nonché di accompagnarle nell’evoluzione della loro presenza sul
web, fino allimplementazione di soluzioni di e-commerce che siano il piti possibile integrate con
il back-end aziendale.

In questo quadro di attivita, &€ mia la responsabilita della definizione delle piattaforme e delle
soluzioni tecniche piu idonee, e della gestione di tutti gli aspetti implementativi, coordinando sia
risorse interne all'azienda, sia i vari partner di cui Consevo si avvale.

| principali progetti cliente di cui mi sono occupato sono:

e il completo rifacimento del sistema informativo di un’azienda commerciale campana,
che prevede il ridisegno dei processi aziendali e |a loro mappatura su una nuova
infrastruttura hw-sw on-premise che prevede, tra I'altro, dellimplementazione di
ACGV4, soluzione di ERP storica di IBM dedicato al mercato delle medie aziende
italiano. Sono state realizzate personalizzazioni (sviluppo Java sul programming
model di ACG-V4), estensioni Desktop-Mobile su piattaforma .NET/Lightswitch di
Microsoft, soluzione di Business Intelligence basata su MS Power-Bl.

o Avvio di una soluzione “esplorativa” di e-commerce per una nota azienda alimentare
laziale.

o  Consolidamento della presenza sul web (rifacimento del sito in WordPress) con
I'attivazione della funzionalita di e-commerce, avvio del “negozio Amazon’,
impostazione della campagna promozionale AdWords, realizzazione di un app
Android per favorire I'acquisto “emozionale”, per una importante azienda vinicola
laziale.

e Progettazione e realizzazione di un’app android prototipale di chat-bot cognitiva per la
prenotazione di visite specialistiche ed esami clinici per un istituto sanitario romano.
L'app integra i servizi cognitivi di IBM e le funzionalita android di Text-To-Speech e
Speech-To-Text.

e  Progettazione e realizzazione di un’app di “segnalazione di anomalie” per I'Ater di
Viterbo, su piattaforma ASP.NET Core / MVC di Microsoft.

o Formazione. Nellambito dell'iniziativa regionale “Torno Subito” ho definito i contenuti
tecnici di una pe orso formativo di sviluppo Java-Android e di inserimento in azienda, e
poi tenuto le lezioni sui moduli tecnici per gli anni 2017-2018 e 2018-2019.

Giugno 2010 - Dicembre 2012
Freelance
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Consulente Senior in ambito IT / web
Di seguito alcune referenze clienti:

Griffin’s Resort (www.griffinslands.com)
Ridefinizione delle attivita di presenza, visibilita e marketing on-line, con l'individuazione,
lintegrazione e il monitoraggio delle iniziative piu adatte alle caratteristiche e alle
peculiarita della struttura. Razionalizzazione dell'operativita interna, al fine di ottimizzare
gli sforzi e massimizzare la soddisfazione del cliente.

Pianoterra (www.pianoterra.it)
Progettazione e realizzazione del nuovo web site aziendale su piattaforma open source
(Joomla) con coordinamento delle attivita di realizzazione.

Gruppo Maccarinelli&Cioffi, edilizia sostenibile ed energie rinnovabili (www.maccarinellicioffi.it).
Progettazione e sviluppo del nuovo web site aziendale con coordinamento delle attivita di
realizzazione ed implementazione del primo livello di informatizzazione aziendale.

e  Comprensione del business, analisi sul web del mercato di riferimento,
ridefinizione della strategia di comunicazione/marketing e di presenza su web.

e  (Gestione presenza sui principali portali web di settore, creazione e gestione di
una campagna Pay Per Click AdWords, realizzazione e invio Newsletter, e-Mail
marketing diretto.

e Individuazione e implementazione di un applicativo di CRM (MS Dynamics CRM
4.0), per lo smistamento e la gestione dei lead.

o Individuazione ed implementazione di un applicativo di ERP per la gestione di
tutte le fasi del business (ltalsoft).

Giugno 1999 — Maggio 2010
TuscanyNow Itd.- Londra

Azienda operante nel settore del Travel&Turism (www.tuscanynow.com).
Chief Information Officer (CIO)

Oltre a gestire tutte le esigenze strettamente legate all'ICT, mi sono occupato del marketing e
della gestione del business.

Tuscanynow 0ggi € una realta molto affermata nel settore del Travel&Turism, leader nel suo
segmento (affitti settimanali di ville e casali italiani di alto livello qualitativo, clientela
internazionale di lingua inglese). Al momento del mio arrivo I'azienda era poco piu di una start-
up, che riusciva con molta fatica a gestire un giro d’affari di 800.000 sterline in quanto quasi
completamente priva di tecnologia e di cultura aziendale. Nel giro di 4 anni I'ho portata ad
esprimere tutto il suo potenziale, con il fatturato che ha raggiunto gli 8 milioni di sterline.

Piu in dettaglio:

e Ho operato la trasformazione di TuscanyNow da piccola realta a conduzione familiare,
in un business modernamente organizzato, spaziando dalla formalizzazione dei
processi aziendali, definizione dell'infrastruttura tecnologica, progettazione e
realizzazione delle soluzioni applicative, all'alfabetizzazione informatica della forza
lavoro e selezione di collaboratori e partner.

e Ho guidato I'evoluzione del business model da off-line (catalogo cartaceo - pubblicita
cartacea - tel/fax) a digitale e web 2.0, attraverso tappe intermedie fino alla completa
conversione in un e-commerce business.

e Ho realizzato soluzioni applicative proprietarie, per acquisire € mantenere un
vantaggio competitivo sulla concorrenza, ideando funzionalita uniche con un forte
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valore differenziale, lasciando alle soluzioni software di mercato la gestione degli
aspetti standard del business. Ho dotato I'azienda di soluzioni tecnico-applicative
accessibili in genere solo ad aziende di dimensioni ben maggiori.

Ho introdotto I'mpiego diffuso di strumenti di collaboration e del telelavoro, definendo
processi di business completamente dematerializzati, con un notevole incremento
della produttivita dei collaboratori.

Ho seguito in prima persona la presenza di TuscanyNow sul web, dalla prima versione
statica del sito, alla sua evoluzione dal punto di vista della usability, dei contenuti,
dellinterazione sempre pil ricca ed articolata con i clienti e con i fornitori, fino alla
realizzazione delle tipiche funzionalita di e-commerce con l'integrazione dei pagamenti
on-line, curando personalmente la progettazione e la realizzazione iniziale € i
successivi step evolutivi del sito web aziendale, su tecnologia MS ASP/ASPX/.NET.
Ho gestito le attivita di marketing. Il budget, un tempo allocato totalmente in attivita
tradizionali (realizzazione di un catalogo cartaceo e pubblicita su quotidiani e riviste
cartacee), ¢ stato progressivamente spostato on-line. Ho visto nascere il web
marketing e ne ho seguito tutte le evoluzioni, nelle sue varie declinazioni ed
articolazioni (SEM, SEO, Display, PPC, PPM, Affiliate, Email e NewsLetter, Viral,
Social, ...)

Ho introdotto strumenti di Business Intelligence, che aggregando in modo appropriato
tutte le informazioni in possesso dell'azienda, hanno consentito di prendere sempre
decisioni informate, in particolare in momenti critici come I'arrivo della crisi economica
del 2008.

Gennaio 1998 — Maggio 1999
Finsiel, Roma - Distaccato presso la consociata TSF (Tele Sistemi Ferroviari)

Azienda informatica operante nel settore dei trasporti
Project Leader

In TSF ho fatto parte del Competence Center Nuove Tecnologie, con il ruolo di Web Solution
Architect e di riferimento tecnico per tutti gli aspetti riguardanti il mondo Microsoft.
Di seguito alcune attivita di cui mi sono occupato in qualita di Project Leader:

Progettazione e realizzazione dell'applicazione di fidelizzazione dei clienti FS-Club
Eurostar, sullo stile del programma “Mille Miglia Alitalia”. Si tratta della prima
applicazione di questo tipo in FS, ed é costituita da una componente operativa,
realizzata su piattaforma Microsoft (MS Access -IE4.0-DHTML-ASP-11S4.0- MSSQL
SERVER 7.0 su connessione ISDN), e di una componente di Business Intelligence
sviluppata su piattaforma Business Objects, in uso alla funzione marketing di Trenitalia
(al’'epoca ASA passeggeri).

Progettazione e realizzazione del primo sito web di FS-Cargo. Il sito, oltre ad avere un
look-and-feel molto originale e caratterizzante, fornisce all'utente un’applicazione che
lo aiuta a definire i requisiti necessari ad inoltrare ad FS-Cargo una richiesta di
trasporto merci.

Progettazione e realizzazione di un’applicazione Client/Server (tecnologia VB
6.0/Cristall Report-MSSQL Server 7.0 su connessione ISDN) di raccolta dati e
reportistica relativa al traffico ferroviario sulla rete FS italiana.

Gestione della Intranet e del sito web di TSF.

Definizione dell’'ambiente di sviluppo e organizzare del team di lavoro per un’articolata
applicazione gestionale Client/Server di cui occorre fare un porting evolutivo
(Fambiente tecnologico €' MS Visual Studio/VB 6.0 con DB SQL Server 6.5/7.0).
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Giugno 1992 - Maggio 1998
Olivetti Ricerca, Pozzuoli (NA)

Azienda informatica
Progettista software

In Olivetti Ricerca, storico ed innovativo Centro di Ricerca di Olivetti per lo sviluppo di soluzioni
per il mercato bancario e assicurativo, la pubblica amministrazione e le utilities, ho fatto parte del
Multimedia Lab. Nel corso degli anni, acquisendo via via responsabilita crescente sia dal punto
di vista tecnico che di coordinamento di attivita e persone, ho avuto modo di confrontarmi con
tutte le fasi della realizzazione di prodotti e soluzioni ICT: dalla definizione dei requisiti, alla
redazione della documentazione funzionale e tecnica, alle fasi di sviluppo-integrazione-qualita-
deployment-evoluzione.

Progetti principali che mi hanno visto coinvolto sono:

e IM-AGE. Soluzione per la realizzazione di applicazioni end-user multimediali su
piattaforma Microsoft (16/32 bit), costituita da una collezione di programmi di editing di
contenuti multimediali (audio, video di varia natura, immagini, grafica), di un ambiente
autore di composizione multimediale, di un run-time per la fruizione di tali contenuti, e
della gestione di periferiche multimediali.

e PCC (Personal Communicator Computer). Antesignano delle attuali soluzioni di video
conferencing, il PCC gia nella prima meta degli anni ‘90 realizzava la video
comunicazione su rete ISDN, con l'integrazione di hw dedicato sviluppato da British
Telecom. Mi sono occupato inizialmente della qualita, coordinando il team, poi
dellimplementazione del prodotto su protocollo TCP/IP e della sua migrazione in
ambiente a 32 bit (Windows NT 4.0).

e  Kioski multimediali. Soluzione proprietaria Olivetti, costituita di hw e sw specializzato,
per I'erogazione di contenuti informativi multimediali e di servizi di telecomunicazione
in modalita unattended. La soluzione evolve nel tempo, da una configurazione stand-
alone (i contenuti informativi risiedono sul kiosko e vengono aggiornati periodicamente
manualmente) ad una configurazione networked, nella quale i kioski sono collegati in
rete (ISDN) ad un sistema centralizzato in una tipica configurazione three-tier web
based. Cio permette di semplificare le operazioni di aggiornamento dei contenuti e di
parte della logica applicativa, e di offrire servizi a pagamento attraverso il kiosko.

e  S3E. Implementazione Olivetti dello standard WOSA/XFS per la gestione degli ATM
(Bancomat). In particolare, ho curato l'integrazione di tecnologie multimediali e web
nella piattaforma S3E, realizzando la prima soluzione dimostrativa di questo tipo su
richiesta della banca spagnola Caja Madrid.

Gennaio 1992 — Giugno 1992
VIII .T.1.S di Viale Kennedy - Napoli

Scuola media di secondo livello
Insegnante

Insegnamento della materia di indirizzo tecnico “Sistemi di Automazione e Controllo” al corso
triennale di specializzazione in Informatica.
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PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

Firma
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Italiano

INGLESE

ECCELLENTE
[ECCELLENTE
ECCELLENTE

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003,
n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”. (facoltativo, v. istruzioni)
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